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La MONTICELLI GROUP s.r.l. promuove la qualita, la sicurezza ritenendola una scelta strategica
per soddisfare tutti i suoi clienti. Inoltre promuove un approccio di “tolleranza zero” nel confronti di
gualsiasi forma e atto di corruzione, impegnandosi ad operare con onesta, integrita e nel rispetto
delleleggi, del regolamenti e delle normative in materiadi contrasto alla corruzione.

Impegno principale della MONTICELLI GROUP sr.l. € quello di ricercare un costante
miglioramento dei process aziendali, in modo da renderli sempre piu efficaci ed efficienti per la
fornitura di prodotti e servizi e rispondere appieno alle aspettative dei clienti e di identificare e
valutarei rischi di corruzione.

L’ Amministratore Unico (AMU) é convinto che il successo e il progresso della MONTICELLI
GROUP sr.l. s basino sull’attuazione di misure tali a identificare e contenere il rischio di
corruzione, sulla soddisfazione e sulla fiducia dei clienti, che possono passare solo attraverso un
consolidamento e un miglioramento dell’efficacia, efficienza ed elasticita aziendale, attraverso un
periodico monitoraggio ed analisi del seguenti fattori:

a) obiettivi di business,

b) strategia di mercato;

C) strategia di prodotti e servizi;

d) risultati del riesame della direzione;

€) pianificazione delle risorse;

f) rischi e opportunita dell'organizzazione;

0) continuita operativa;

h) esigenze e aspettative del clienti;

)] contributi delle parti interessate (ad esempio fornitori esterni);

i) I'impatto dei cambiamenti nelle tecnologie e nel requisiti statutari e regolamentari;
k) capacita organizzativa tenendo conto delle previsioni;
)] comportamenti e prassi che vietano la corruzione;

m)  segnalazione di sospetti in buonafede, o sullabase de di una convinzione ragionevole e
confidenziale, senzatimore di distorsioni;

n) rispetto dei principi di correttezza, trasparenza, integritd, onesta e lotta alla corruzione
delineati nel codice etico

La MONTICELLI GROUP sr.l. vuole perseguire con determinazione la seguente mission
aziendale:

Fornire servizi di grande livello qualitativo, conformi a requisiti del cliente aquelli cogenti;
Migliorare continuamente le proprie performance, relative sia ala qualita che ai costi di
erogazione con i piu ati standard di sicurezza;

Garantire i piu ati standard di sicurezza tecnica de prodotto, attraverso I’ausilio di
manodopera speciaizzata ed abilitata in ottemperanza a decreto ANSF 04/2012 ed a norme
cogenti, attraverso I’utilizzo di prodotti, materie prime, ricambi di alte prestazioni, dotate di
tutte le certificazioni sia qualitative che di sicurezza richieste dai cliente e dalle norme
cogenti, attraverso I’utilizzo di forniti selezionati e qualificati;

Rispettare le leggi sulla corruzione e operare secondo i principi di prevenzione della
corruzione.

Al fine di perseguire la suddetta mission aziendale, I’AMU ha deciso di uniformare la gestione
aziendale ai principi del Regolamento Europeo 779/2019, della norma UNI EN 1SO 9001:2015,
alo Standard IRIS (International Railway Industry Standard) 1SO 22163 e della UNI SO 37001.:
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2016 e di richiedere la certificazione del proprio Sistema di Gestione per la Qualita (SGI) ad un
organismo di certificazione accreditato.

Gli impegni della MONTICELLI GROUP sr.l., per il pieno raggiungimento della mission
aziendale, sono articolati in:

Piena e corretta percezione delle richieste e dei bisogni del Cliente e traduzione in servizi
che concretizzino e superino e aspettative;

Impegno a soddisfare i requisiti del sistema di gestione per la prevenzione della
Ccorruzione;

Determinazione, identificazione, monitoraggio e misurazione dei processi necessari per il
sistema di gestione per la qualita, (compresi i processi affidati all’esterno), a fine di
migliorarli continuamente;

Qualifica dei propri fornitori sulla base di requisiti di qualita e di prevenzione della
COrruzione;

Analisi, monitoraggio e miglioramento dei process di erogazione, a fine di ottenere
servizi di elevata qualita;

Comunicazione con Clienti e fornitori, per acquisire utili informazioni di ritorno per il
miglioramento continuo dei servizi;

Garanziaa Cliente chei servizi sono erogati in conformita a tutte le prescrizioni di legge
ivi compresala conformitaale leggi per 1a prevenzione della corruzione;

Coinvolgimento e integrazione delle risorse umane e dei fornitori, nell’ottimizzazione
delle attivita e nel miglioramento dei servizi, in funzione delle aspettative del Cliente;
Vaorizzazione delle potenzialita umane di tutti gli operatori, motivando e stimolando la
loro abilita nella soluzione dei problemi e nel miglioramento, rafforzando i rapporti
interpersonali e di comunicazione, sviluppando I’autorealizzazione e il senso di
parteci pazione;

Sensibilizzazione del personale sul fatto che tutto € basato sulla soddisfazione del proprio
Cliente che, nel flusso di attivita interne, € identificato in colui che eseguira I’attivita
successiva;

Sensibilizzazione del personale sulla segnalazione degli atti di corruzione,

Promuovere trail personae di una cultura contro la corruzione;

Competenza, consapevolezza e addestramento a tutti i livelli per operare, gestire e
controllare le attivita, in conformita alle Procedure Operative Interne e ad altri documenti
prescrittivi (per es. le specifiche tecniche del committente);

Revisione periodica del Sistema di Gestione per la Qualita, per identificare e attuare le
opportunita di miglioramento.

Al fine di ottemperare ai suddetti impegni, I’Amministratore Unico traccia gli indirizzi generali per
migliorarei servizi e perseguire gli obiettivi strategici definiti nella presente Politica e nomina quale
Rappresentante della Direzione e Responsabile Gestione Qualita, il Dott. De Martino Dani€ele, con
la responsabilita e I’autorita per redigere le procedure aziendali, eseguire le verifiche ispettive
interne e relazionare costantemente all’AMU sull’andamento della qualita, verificando la corretta
attuazione degli strumenti del sistema di autocontrollo (incluse le proposte per il miglioramento
continuo del SGQ).

La Direzione ha inoltre, nominato un Responsabile Prevenzione della Corruzione a cui € assegnata
la funzione di conformita per la prevenzione della corruzione, la responsabilita e I’autorita per
supervisionare e assicurare che il sistema di gestione sia conforme ai requisiti di prevenzione della
corruzione. Nello specifico il Responsabile Prevenzione della Corruzione ha adeguati poteri e
risorse che consentono di espletare efficacemente le responsabilita di conformita, presidiando in
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modo costante e indirizzando le priorita e le attivita previste. Sono inoltre rispettati i requisiti di
indipendenza e assenza di conflitto di interesse che possono compromettere la sua imparziaita e
autonomiain qualita di responsabile dellafunzione di conformita

| Responsabili di Funzione hanno la responsabilita e I’autorita dell’applicazione del Sistema di
Gestione per la Qualita, nell’area di propria pertinenza (incluse le proposte per il miglioramento) e
hanno la responsabilita di far applicare e rispettare i principi del sistema di gestione anticorruzione
nell’ambito delle aree di propria competenza, rendendos parte attiva nella comunicazione e
promozione della cultura anticorruzione, impegnandosi a trasferire i principi e i vaori di
comportamento.

Nel riesame annuale da parte della direzione, I’AMU in collaborazione con il Responsabile
Gestione Integrato, definisce il nuovo Programma Annuae, con i nuovi obiettivi misurabili
(coerenti con gli impegni dichiarati nella presente Politica), da raggiungere per I’anno successivo ed
i responsabili del coordinamento per il raggiungimento degli stessi.

A tal fine PAMU si impegna a mettere a disposizione le risorse necessarie, nell’ambito delle
disponibilita di bilancio, e delegaa RGQ I’autorita e la responsabilita di avanzare proposte annuali
in merito alla necessitadi risorse, sia umane che materiali.

L’Amministratore Unico garantisce che la presente Politica sia diffusa, compresa, attuata e
sostenuta atutti i livelli aziendali.

La presente Politica & affissa negli uffici, diffusaatutto il personale e resa disponibile a chiungue ne
faccia richiesta, affinché possa venire a conoscenza degli obiettivi e degli impegni intrapresi dalla
MONTICELLI GROUPSst.I..

La presente Politica viene periodicamente riesaminata per accertarne la continua idoneita, anche
alla luce di cambiamenti organizzativi e del miglioramento continuo dell’efficacia del SGQ.

L’ Amministratore Unico

Concetta Polito




